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Stratejik Amaç 5: 

Karar alma sürecinde 

iç ve dış paydaşların 

görüşlerini dikkate 

alan, şeffaf ve hesap 

verebilir uygulamalar 

gerçekleştirmek. 

H.5.1: Birim faaliyetlerini mevzuata 

ve tanımlı süreçlere uygun 

yürütmek ve bu faaliyetleri kamuoyu 

ile paylaşmak, 

Yüksekokul web 

sitesinin devamlı güncel 

olması, 

raporların yayınlanması 

Birim 

Kalite 

Temsilcile

ri 

X Yıllık 

H.5.2: Yönetim ile ilgili karar alma 

süreçlerinde paydaş katılımını 

artırmak, 

Paydaşlarla 

yapılan toplantı 

sayısı. 

Birim 

Kalite 

Temsilcile

ri 

>1 paydaş toplantısı Yıllık 

H.5.3: Paydaşların 

memnuniyetini izleyerek gerekli 

görülen alanlarda sürekli 

iyileştirme yapmak 

Paydaşların 

memnuniyet oranı. 

Birim 

Kalite 

Temsilcile

ri 

>65 % Yıllık 
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